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感染拡大防止のために、 
いまできることを精一杯。 
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ひとつひとつの作品に、 
想いを込めて。 

　新型コロナウイルスの感染拡大により、人と人とが距離をとって生活しな
ければならない状況が続いています。でもこんな状況だからこそ、少しでも
互いの心が繋がることで、この大きな困難を一緒に乗り越えていきたい。そ
のために利用者様と私たちがいまできることを考えました。こうしてレジン
や組紐を使ったストラップやマスクチャームの製作がはじまりました。 
　組紐で作ったストラップは、厄除けや招福を祈念しながら。マスクチャー
ムは、すっかり必需品となったマスクを飾ることで、少しでも前向きにマス
クを着用できるようにと願って製作しています。製作した品物は、近隣の協
力店で販売されており、得られた収益は全額、寄付や利用者様のサービスへ
の直接的な還元など、利用者様の心が豊かになる取り組みに使われます。
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質の高い、 
専門的なケアを提供するために。 

　ラクアデイサービスでは、毎年数名の介護士や看護師が選ばれ、一般社
団法人フットヘルパー協会が開催する「フットヘルパー入門講座」を受講
しています。講座では、足の構造やトラブル、フットケアの基礎を一から
学びます。また爪の手入れを実技を通じて学び、トラブルを抱えた爪も切
ることができるようになりました。 
　先日、弊社の1期生となる3名が最終試験に合格し、無事講座を修了し
ました。家族では対応が困難な爪もデイサービスでケアすることができる
ようになり、利用者様だけでなくご家族にも大変喜んでいただけておりま
す。現在は2期生として4名が受講しており、さらに充実したケアができ
る施設を目指していきます。
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セレクトランチで、 
自分で選ぶ楽しさを。 

　関店では毎月1回、セレクトランチを実施しています。イベント開催日は
毎月ひとつの料理ジャンルを決めて、お好きな料理を選んでお昼ごはんに召
し上がっていただきます。 
　利用者様に選択できる喜びをお届けしたいと開催しているこの企画は、
利用者様や担当ケアマネジャー様にもご好評いただいております。認知症状
などで一人で選択することが難しい利用者様は「肉と魚、どちらが好きで
すか？」など、介護士が声かけを行いながら選択をサポートすることで、
自分の意思で食事を決めることができます。利用者様の生活が少しでも豊か
になることを願い、このようなセレクトランチを今後も継続的に開催して
いきます。
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新機能、新アプリ、 
続々登場。 
ラクウェアを既にご利用中の法人様も、 
新機能や新アプリの無料デモを受付中です。 

　デイサービス向け業務改善アプリ「ラクウェア」は、既にご導入
いただいている施設様からの要望を取り入れ、新機能や新アプリを
順次リリースしています。 
　既存のアプリケーションも、これから順番にリリースされる最新
のバージョンにアップデートしていただくことで、新しい機能をご
利用いただけます。また通所介護計画書や個別機能訓練計画書、モ
ニタリングシートの作成が可能な新アプリもリリースされます。 
　新機能や新アプリの詳しい使用方法は、Youtube公式チャンネル
にて紹介していきますので、左記QRコードよりアクセスしていた
だき、チャンネル登録をお願いいたします。 
　操作方法、その他詳しい説明をご希望の法人様は、電話やzoom
でのご案内も可能ですので、お気軽にご連絡ください。 

既存アプリケーションの主な新機能（一部抜粋） 
介護認定の有効期限管理 
送迎時の各車両座席配置の設定 
送迎時の利用者様毎の車椅子、押し車の有無の管理 
施設運営のためのより詳細な月次分析　　　 
ADL評価(Barthel Index)の入力と管理 

新アプリケーションの主な機能（一部抜粋） 
通所介護計画書の作成 
個別機能訓練計画書の作成 
モニタリングシートの作成 
利用者様の水分摂取量の管理 
※ご契約プランにより、ご利用いただけるアプリ、機能が異なります。 
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より安全、より快適な、 
ステイホームを願って。 

　毎年恒例の福祉用具セールを、秋冬二度にわたって開催させてい
ただきました。コロナ禍で外出の機会が減り、自宅で過ごす時間が
増えたことで生活の中のお困りごとも増えたのではないかと考え、
今回は靴だけでなく便利グッズをご案内したところ、大変ご好評頂
きました。 
　今回のセール期間を通じて特に嬉しかったのが、福祉用具を利用
者様に知っていただけたこと。そして、福祉用具を既に活用してい
るデイサービス利用者様と、その使用感に興味をもたれた他の利用
者様との、新たな交流のきっかけを福祉用具が担えたことです。 
　生活や環境の変化で、予想もつかないところで生活に支障をきた
すことがあります。お悩みがありましたら、是非お気軽にご相談く
ださい。
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これからの時代に向けて、 
一歩ずつ着実に。 
安心安全で質の高いサービスを提供できる、 
そんなデイサービスを創り上げるために。 

　2021年がスタートしました。 
　デイサービス事業をはじめ、福祉用具貸与販売ラクアアイテム、
ラクウェアなど、フロンティーク グループのサービスをご利用い
ただいている皆さまにおかれましては、本年が素晴らしい一年とな
りますことを心よりお祈り申し上げます。 
　国内では新型コロナウイルスの感染拡大が続いており、ラクアデ
イサービスを運営している関市や岐阜市でも、徐々に感染者が増加
しています。ラクアデイサービスでは、社員の検温や、定期的な備
品の消毒、テーブルの飛散防止パネル設置など従来の感染防止対策
に加え、地域の感染状況を踏まえながら、必要に応じて社員の施設
間往来の停止や、店舗間の会議・打ち合わせをzoomでのオンライ
ン会議に切り替えるなどの対策も実施しております。

　また感染症対策マニュアルを作成し、社員や利用者様、ご家族が
感染者や濃厚接触者だと確認された際の対応にも万全を期しており
ます。利用者様におかれましては、マスク着用などの感染防止対策
にご協力いただきながら、引き続きデイサービスをご利用いただき
ますようお願い申し上げます。

　フロンティーク グループでは2021年、既存のサービスを更に磨
き上げていきます。 
　フロンティーク株式会社が運営するラクアデイサービスでは超高
齢社会の到来に向けて、新しい時代に求められるデイサービスを目
指し、昨年度より徐々に新サービスを導入しております。朝のコー
ヒーの提供や大型モニターの導入、個別機能訓練の訓練内容の見直
しや入浴時間の変更、利用者様の清潔保持や香りにこだわるなどの
取り組みがその一例です。「介護度の低い方には、メリハリのある
環境で心身を活性化していただき、介護度が高い方には、専門性の
高いケアを提供する」というコンセプトを大切にしながら、サービ
ス品質を高めていくために、継続的に検討を重ねながら、今後も改
善に取り組んでまいります。

　フロンティーク・デザイン株式会社が提供するデイサービス向け
業務改善アプリ「ラクウェア」も既に導入いただいている施設から
の要望を基に、新機能や新アプリを続々リリースしていきます。

　コロナ禍で先の見えない状況が続きますが、いま自分たちができ
ることに全力を注ぎながら、一歩ずつ着実に前進していきますの
で、フロンティーク グループをよろしくお願いいたします。
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