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CareColumn
経営計画実施作成セミナーに参加して
介護事業者・成功の方程式

経営者としての覚悟。 
雑用専門施設長になるな！
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ラ
ク
ウ
ェ
ア
を
お
使
い
の
皆
様
に
よ
る

介
護
経
営
の
ヒ
ン
ト

ア
グ
リ
マ
ス
株
式
会
社

代
表
取
締
役
・
税
理
士 

小
瀧 

歩
氏

　

日
本
全
国
津
々
浦
々
︑
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
︑
サ
ー
ビ
ス
付
き
高
齢
者
向
け
住
宅
︑

訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
︑
接
骨
院
︑

さ
ら
に
変
わ
っ
た
と
こ
ろ
で
は
︑
介
護

技
能
実
習
生
受
け
入
れ
の
協
同
組
合
や
︑

医
療
福
祉
の
専
門
学
校
教
員
に
よ
る
理

学
療
法
士
の
キ
ャ
リ
ア
教
育
︑
個
別
機

能
訓
練
加
算
に
関
す
る
シ
ス
テ
ム
開
発
︑

高
齢
者
の
終
活
支
援
の
会
社
ま
で
︑
周

辺
業
界
に
も
範
囲
を
広
げ
て
経
営
者
︑

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
層
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を

行
っ
て
き
ま
し
た
︒

　

今
回
は
医
療
介
護
事
業
者
の
成
功
の

方
程
式
に
つ
い
て
考
え
て
み
た
い
と
思

い
ま
す
︒

成
功
の
方
程
式
４
﹁
地
域
へ
の
貢
献
︑

S
D
G
ｓ
型
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
﹂

　

宮
崎
の
﹁
み
や
こ
や
﹂︑
地
域
密
着
型

の
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
︑
総
合
事
業
を
運
営

し
な
が
ら
地
域
社
会
の
状
況
︑
ニ
ー
ズ

を
聞
き
な
が
ら
︑
栄
養
士
な
ど
も
採
用

し
て
独
居
の
高
齢
者
向
け
な
ど
お
弁
当

の
宅
配
事
業
を
行
っ
て
き
ま
し
た
︒
さ

ら
に
︑
そ
こ
か
ら
拡
大
を
し
て
﹁
子
ど

も
食
堂
﹂
を
宮
崎
で
初
め
て
開
設
し
︑

サ
ー
ビ
ス
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
拡
大
し
て

い
ま
す
︒

　

新
潟
三
条
の
﹁
N
P
O
地
域
た
す
け

あ
い
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
﹂
こ
ち
ら
の
経
営

理
念
は
﹁
困
っ
た
と
き
は
お
互
い
さ
ま
﹂

と
い
う
こ
と
で
︑
最
初
に
立
ち
上
げ
た

事
業
が
﹁
地
域
の
た
す
け
あ
い
事
業
﹂

で
し
た
︒
�
時
間
の
利
用
料
金
を
低
価

格
で
設
定
し
て
︑
雪
か
き
︑
草
刈
り
︑

掃
除
︑
洗
濯
︑
調
理
︑
買
い
物
ま
で
︑

地
域
会
員
同
士
の
お
困
り
ご
と
を
対
応

し
て
い
き
ま
す
︒
そ
の
後
︑
コ
ミ
ュ
ニ

テ
ィ
ー
カ
フ
ェ
も
オ
ー
プ
ン
し
て
︑
さ

ら
に
地
域
と
の
繋
が
り
を
強
め
て
い
き

な
が
ら
N
P
O
法
人
を
取
得
し
て
︑
満

を
持
し
て
介
護
事
業
へ
と
進
出
︑
経
営

を
安
定
さ
せ
ま
し
た
︒

　　

香
川
丸
亀
の
﹁
ア
ー
チ
訪
問
看
護
﹂

熱
き
想
い
を
も
つ
藤
川
社
長
︒
市
内
で

の
訪
問
看
護
︑
リ
ハ
ビ
リ
事
業
と
合
わ

せ
て
︑
へ
き
地
医
療
の
推
進
を
行
っ
て

き
て
い
ま
す
︒
過
疎
地
域
︑
離
島
で
は

成
功
の
方
程
式
後編

行
え
る
医
療
介
護
の
種
類
も
限
ら
れ
て

い
ま
す
が
︑
他
の
専
門
職
︑
サ
ー
ビ
ス

業
の
方
々
と
も
連
携
し
な
が
ら
︑
医
療

に
の
み
こ
だ
わ
ら
な
い
地
域
住
人
に
向

け
た
よ
り
良
く
生
き
て
い
く
た
め
の

サ
ー
ビ
ス
展
開
を
模
索
さ
れ
て
い
る
の

は
︑
本
当
に
素
晴
ら
し
い
と
感
じ
ま
し

た
︒﹁
人
と
関
わ
り
な
が
ら
ま
ち
を
知
り
︑

ま
ち
と
共
に
成
長
す
る
喜
び
を
感
じ

る
﹂︑
今
後
は
︑
他
業
界
の
サ
ー
ビ
ス
も

組
み
合
わ
せ
た
形
で
の
﹁
パ
ッ
ケ
ー
ジ
﹂

を
他
の
離
島
地
域
に
も
展
開
し
た
い
と

の
夢
を
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
︒

　

以
上
︑
私
が
考
え
る
成
功
事
例
を
ご

紹
介
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
︒
高
齢

化
先
進
国
日
本
に
お
い
て
︑
医
療
︑
介

護
の
業
界
の
位
置
づ
け
は
一
層
重
要
に

な
っ
て
き
て
い
る
一
方
で
︑
も
は
や
護

送
船
団
方
式
で
一
律
に
守
ら
れ
る
業
界

で
は
な
く
な
っ
て
い
る
の
も
事
実
で
す
︒

新
た
な
発
想
に
よ
る
保
険
外
サ
ー
ビ
ス

の
創
出
力
︑
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
︑
人
材

教
育
力
︑
資
金
調
達
力
な
ど
な
ど
︑
経

営
者
自
身
が
経
営
能
力
を
磨
き
︑
社
会

の
ニ
ー
ズ
を
し
っ
か
り
と
見
極
め
な
が

ら
︑
そ
の
荒
波
を
乗
り
越
え
て
い
く
手

腕
が
益
々
問
わ
れ
て
く
る
の
だ
と
思
い

ま
す
︒

配信中

ラクアデイサービスの一日
見せちゃいます！

～フロアスタッフ編～　

　

ま
だ
ま
だ
コ
ロ
ナ
禍
の
収
束
が
見
通

せ
な
い
為
︑
弊
社
グ
ル
ー
プ
企
業
の
フ

ロ
ン
テ
ィ
ー
ク
が
展
開
す
る
﹁
ラ
ク
ア

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
﹂
の
見
学
会
も
お
断
り

す
る
状
況
が
続
い
て
い
ま
す
︒

　

そ
こ
で
︑
見
学
会
の
代
わ
り
に
動
画

を
配
信
さ
せ
て
頂
く
事
と
な
り
ま
し
た
︒

定
員
��
名
︑
イ
ン
カ
ム
を
利
用
し
な
が

ら
ラ
ク
ウ
ェ
ア
を
使
っ
て
業
務
を
行
っ

て
い
ま
す
︒
以
前
は
午
前
中
を
中
心
に

入
浴
業
務
を
行
っ
て
い
ま
し
た
が
︑﹁
機

能
訓
練
で
か
い
た
汗
を
流
し
︑
さ
っ
ぱ

り
と
し
て
ご
帰
宅
頂
き
た
い
ね
︒﹂﹁
入

浴
を
午
後
に
す
る
と
午
前
中
に
集
中
し

て
い
た
業
務
負
担
が
平
準
化
さ
れ
る
よ

ね
︒﹂
サ
ー
ビ
ス
開
発
会
議
で
出
た
意
見

を
元
に
話
し
合
い
を
重
ね
︑
�
年
程
前

か
ら
現
在
の
ス
タ
イ
ル
と
な
り
ま
し
た
︒

　

今
回
は
フ
ロ
ア
ス
タ
ッ
フ
の
一
日
を

イ
ン
カ
ム
で
何
を
話
し
︑
ど
ん
な
動
き

を
し
て
い
る
の
か
︑
実
際
の
定
点
カ
メ

ラ
の
映
像
や
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
交
え
た

動
画
を
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
︒

　

見
学
会
の
一
時
間
弱
で
は
見
れ
な
い

普
段
の
様
子
が
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
の

で
︑
以
前
お
越
し
い
た
だ
い
た
皆
様
も

是
非
ご
覧
頂
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
︒チャンネル登録

フロンティーク・デザインの YouTube
チャンネル登録お願い致します



大
野 

義
和
氏 

　

こ
の
セ
ミ
ナ
ー
は
︑
髙
井
会
計
事
務

所
の
会
長
で
あ
る
高
井
法
博
氏
が
︑
自

ら
教
鞭
を
執
り
経
営
者
に
会
社
経
営
と

は
何
か
を
指
導
す
る
セ
ミ
ナ
ー
で
す
︒

　

高
井
氏
自
ら
も
��
社
の
会
社
を
経
営

し
幾
多
の
困
難
と
立
ち
向
か
っ
て
き
た

経
緯
を
お
持
ち
な
の
で
単
な
る
空
理
空

論
で
は
な
く
︑
実
学
を
学
ぶ
事
が
出
来

ま
す
︒

　

経
営
計
画
書
の
必
要
性
か
ら
始
ま
り
︑

利
益
計
画
︑
販
売
計
画
︑
資
金
計
画

　

そ
し
て
目
標
貸
借
対
照
表
ま
で
作
成

す
る
と
い
う
内
容
で
︑
講
義
と
共
に
自

ら
の
経
営
計
画
書
を
作
成
す
る
と
い
う

ハ
ー
ド
な
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
と
な
っ
て
お

り
︑
連
日
午
前
�
時
ま
で
か
か
っ
て
仕

上
げ
て
い
る
参
加
者
も
い
ら
っ
し
ゃ
る

と
の
事
︒

　

そ
し
て
最
後
に
は
決
意
発
表
を
も
っ

て
経
営
者
と
し
て
の
覚
悟
が
で
き
︑
人

間
性
も
磨
か
れ
る
セ
ミ
ナ
ー
で
す
︒

　

�
月
�
日
か
ら
�
日
間
︑
岐
阜
グ
ラ

ン
ド
ホ
テ
ル
に
て
開
催
さ
れ
︑
弊
社
社

長
と
共
に
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
双

葉
の
大
野
様
が
こ
の
セ
ミ
ナ
ー
に
参
加

さ
れ
ま
し
た
︒

　

そ
の
感
想
を
伺
う
こ
と
が
で
き
ま
し

た
の
で
︑
こ
こ
に
記
し
ま
す
︒

　

今
回
︑
こ
の
経
営
計
画
実
施
作
成
セ

ミ
ナ
ー
に
は
フ
ロ
ン
テ
ィ
ー
ク
グ
ル
ー

プ
の
三
鴨
社
長
よ
り
﹁
こ
の
ゼ
ミ
に
は

絶
対
参
加
し
た
ほ
う
が
良
い
︒﹂
と
ご
紹

介
い
た
だ
き
参
加
し
ま
し
た
︒

　

三
鴨
社
長
か
ら
﹁
わ
け
が
わ
か
ら
な

く
な
る
ぐ
ら
い
頭
を
使
う
﹂
と
怖
い
励

ま
し
を
頂
い
て
い
た
た
め
︑
研
修
当
日

は
恐
る
恐
る
会
場
に
入
っ
て
み
る
と
︑

ま
だ
研
修
前
と
い
う
こ
と
も
あ
っ
て
か

和
や
か
な
雰
囲
気
で
ほ
っ
と
し
た
こ
と

を
覚
え
て
い
ま
す
︒

　

研
修
と
な
り
高
井
会
長
の
講
義
が
始

ま
る
と
︑
そ
れ
ま
で
の
空
気
が
一
変
し

会
場
に
ピ
リ
リ
と
し
た
緊
張
感
が
走
り

ま
し
た
︒
そ
し
て
︑
そ
こ
に
高
井
会
長

か
ら
感
じ
る
熱
意
︒

　

お
体
を
悪
く
し
て
い
る
と
伺
っ
て
い

ま
し
た
が
︑
講
義
さ
れ
て
い
る
姿
を
見

て
い
る
と
︑
自
分
の
体
験
し
て
き
た
こ

と
を
す
べ
て
後
進
の
経
営
者
に
伝
え
な

く
て
は
と
い
う
気
迫
を
感
じ
︑
そ
の
ま

社
会
福
祉
法
人
双
葉
会

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
双
葉

高井法博
　　経営計画実施作成セミナーに参加して

次
回
は
��
月
�
日
か
ら
�
日
の

�
日
間
開
催
さ
れ
ま
す
︒

【お問合せ】
株式会社TACT経済研究所
事務局 

（058）233-3333

ま
話
に
引
き
込
ま
れ
て
い
き
ま
し
た
︒

　

研
修
で
は
︑
企
業
は
ど
の
よ
う
な
も

の
な
の
か
と
い
う
話
か
ら
始
ま
り
︑
経

営
理
念
の
重
要
性
︑
人
と
し
て
の
あ
り

方
な
ど
５
日
間
に
わ
た
り
様
々
な
講
義

が
あ
り
ま
し
た
︒
講
義
以
外
の
時
間
は
︑

他
の
社
長
さ
ん
と
の
交
流
や
意
見
交
換
︑

講
義
の
内
容
の
見
直
し
な
ど
︑
少
し
も

無
駄
に
で
き
な
い
濃
密
な
時
間
で
あ
り

大
変
有
意
義
な
５
日
間
と
な
り
ま
し
た
︒

　

以
前
の
私
は
︑
一
日
の
利
用
者
数
程

度
し
か
数
字
を
気
に
し
て
い
ま
せ
ん
で

し
た
が
︑
セ
ミ
ナ
ー
を
う
け
︑
色
々
な

数
字
が
気
に
な
る
様
に
な
り
ま
し
た
︒

セ
ミ
ナ
ー
で
学
ん
だ
こ
と
を
ど
う
活
用

し
て
い
く
の
か
は
︑
こ
れ
か
ら
の
自
分

の
行
動
次
第
で
す
︒
研
修
の
中
で
教
え

ら
れ
た
事
を
忘
れ
な
い
様
︑
そ
し
て
他

の
参
加
者
全
員
に
感
じ
た
積
極
性
を
見

習
い
︑
高
井
会
長
の
お
っ
し
ゃ
ら
れ
た

﹁
経
営
者
と
し
て
の
覚
悟
﹂
を
持
て
る
よ

う
精
進
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
︒



　

ど
の
施
設
長
も
忙
し
く
仕
事
を
し
て
い

ま
す
︒
そ
れ
は
業
務
が
多
岐
に
わ
た
っ
て

い
る
か
ら
な
の
で
す
が
︑

　
﹁
そ
れ
︑
施
設
長
の
仕
事
？
﹂

と
首
を
か
し
げ
る
こ
と
も
し
ば
し
ば
あ
り

ま
す
︒
そ
こ
で
施
設
長
の
仕
事
と
は
何
な

の
か
？
を
テ
ー
マ
と
し
て
数
回
に
わ
た
っ

て
お
伝
え
し
よ
う
と
思
い
ま
す
︒

　

前
回
︑施
設
長
の
仕
事
と
は
施
設
の﹁
売

上
﹂︑﹁
ス
タ
ッ
フ
﹂︑﹁
物
品
﹂
の
管
理
を

す
る
こ
と
で
あ
る
と
話
し
ま
し
た
︒で
は
︑

管
理
と
は
い
っ
た
い
何
を
指
す
の
で
し
ょ

う
か
？

　

そ
こ
で
﹁
管
理
﹂
と
い
う
言
葉
を
検
索

し
て
み
ま
し
た
︒
す
る
と
﹁
よ
い
状
態
で

あ
る
よ
う
に
気
を
配
り
︑
必
要
な
手
段
を

使
っ
て
と
り
さ
ば
く
こ
と
︒﹂
と
出
て
き

ま
し
た
︒
な
ん
と
な
く
で
す
が
︑
管
理
と

は
︑
よ
い
状
態
に
な
る
よ
う
に
い
ろ
い
ろ

な
こ
と
を
す
る
み
た
い
で
す
︒

　

こ
の
こ
と
か
ら
施
設
長
の
仕
事
で
あ
る

施
設
の
﹁
売
上
﹂︑﹁
ス
タ
ッ
フ
﹂︑﹁
物
品
﹂

の
管
理
す
る
と
い
う
こ
と
は
︑﹁
人
︵
ス

タ
ッ
フ
︶・
物
︵
物
品
︶・
金
︵
売
上
︶﹂

の
�
つ
の
要
素
が
良
い
状
態
に
な
る
よ
う

に
い
ろ
い
ろ
動
く
と
い
う
こ
と
が
わ
か
り

ま
す
︒

　

で
は
︑
皆
さ
ん
の
施
設
は
こ
の
�
要

素
が
よ
い
状
態
に
な
っ
て
い
る
で
し
ょ

う
か
？

　

も
し
︑
良
い
状
態
で
あ
れ
ば
︑
施
設

長
と
し
て
す
ば
ら
し
い
仕
事
を
し
て
い

ま
す
︒
こ
の
状
態
が
続
く
よ
う
に
仕
事

に
励
み
ま
し
ょ
う
︒

　

し
か
し
︑
よ
い
状
態
で
な
い
場
合
は
︑

施
設
長
は
仕
事
を
し
て
い
ま
せ
ん
︒
送

迎
を
や
っ
た
り
電
球
を
買
っ
た
り
な
ど

の
雑
用
を
し
て
仕
事
を
し
た
気
に
な
ら

ず
︑
本
来
の
仕
事
に
力
を
入
れ
る
べ
き

で
す
︒

　

そ
し
て
︑
よ
い
状
態
か
ど
う
か
も
わ

か
ら
な
い
の
で
あ
れ
ば
︑
も
う
論
外
で

す
︒
施
設
長
と
い
う
役
を
辞
め
る
か
︑

心
を
入
れ
替
え
て
本
来
の
仕
事
に
打
ち

込
む
か
ど
ち
ら
か
で
す
︒
き
つ
く
言
い

ま
し
た
が
︑
そ
れ
だ
け
施
設
長
と
し
て

の
﹁
自
覚
﹂
を
持
っ
て
ほ
し
い
の
で
す
︒

　
﹁
良
い
状
態
か
ど
う
か
な
ん
て
︑
会

社
は
教
え
て
く
れ
な
い
か
ら
分
か
る
わ

け
が
な
い
︒﹂
と
い
う
声
が
聞
こ
え
て

き
そ
う
で
す
︒
も
し
そ
う
思
っ
て
い
る

の
で
あ
れ
ば
︑
そ
れ
は
施
設
長
が
社
長

に
聞
か
な
い
か
ら
で
す
︒
施
設
長
自
身

が
主
体
的
に
行
動
し
て
︑
社
長
に
聞
け

ば
い
い
の
で
す
︒

　

ま
ず
は
売
上
高
な
ど
数
字
か
ら
聞
い

て
み
ま
し
ょ
う
︒
そ
う
す
れ
ば
︑
ほ
と

施
設
長
に
な
る
な
！

まとめ

施設長の仕事

社長に

                                        　　 　を聞いてみる

雑
用
専
門

管
理
と
い
う
仕
事
と
は

第2回

ん
ど
の
社
長
は
教
え
て
く
れ
ま
す
︒
そ

し
て
︑
う
ち
の
施
設
長
も
や
る
気
に

な
っ
た
の
か
と
喜
ん
で
も
く
れ
ま
す
︒

　

も
し
︑
教
え
て
く
れ
な
か
っ
た
ら
そ

ん
な
会
社
は
さ
っ
さ
と
や
め
た
方
が
い

い
で
し
ょ
う
︒

　

そ
の
う
ち
潰
れ
ま
す
か
ら
・
・
・
︒
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三
鴨 

正
貴

河合の

編集後記

子
供
の
頃
か
ら
盆
踊
り
が
大
好
き
で
︑

小
学
生
の
頃
は
地
元
の
盆
踊
り
に
自
転
車

を
飛
ば
し
︑自
動
車
免
許
を
取
っ
て
か
ら

は
市
内
だ
け
で
な
く
︑郡
上
市
八
幡
町
で

行
わ
れ
る﹃
郡
上
踊
り
﹄や
白
鳥
町
の﹃
白
鳥
踊
り
﹄

そ
の
他
︑県
内
外
で
行
わ
れ
る
盆
踊
り
情
報
を
調
べ

て
踊
り
に
行
き
始
め
ま
し
た
︒コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の

影
響
で
こ
こ
�
年
間
中
止
さ
れ
て
い
た
各
地
域
の
盆

踊
り
も
今
年
は
少
し
づ
つ
再
開
さ
れ
物
足
り
な
さ
を

感
じ
て
い
た
夏
に
活
気
が
戻
っ
て
き
ま
し
た
︒た
だ
︑

残
念
な
事
に
今
ま
で
は
特
例
と
し
て
認
め
ら
れ
て
い

た
け
れ
ど
現
代
の
消
防
法
で
は
許
可
が
下
り
な
い
花

火
や
祭
り
が
い
く
つ
か
ひ
っ
そ
り
と
姿
を
消
し
て
し

ま
い
ま
し
た
︒当
た
り
前
だ
と
思
っ
て
い
た
行
事
は

地
域
の
皆
様
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
方
々
の
ご
尽
力
に

よ
り
開
催
さ
れ
て
い
た
事
に
改
め
て
気
付
き
︑世
の

中
の
色
々
な
事
柄
も
︑表
に
出
て
い
る
部
分
は
本
当

に
僅
か
で
︑む
し
ろ
陰
に
隠
れ
た
努
力
や
行
い
が
多

く
あ
る
事
を
感
じ
ま
し
た
︒

今
回
︑経
営
計
画
実
施
作
成
セ
ミ
ナ
ー
に
ご
参
加

さ
れ
た
大
野
様
は
会
社
か
ら
の
指
示
で
は
無
く
︑ご

自
身
の
為
︑施
設
の
為
に
と
自
費
で
参
加
さ
れ
た
と

の
事
︒こ
の
事
は
表
に
は
出
な
い
事
か
も
し
れ
ま
せ

ん
が
︑き
っ
と
今
後
の
施
設
運
営
や
共
に
働
く
職
員

さ
ん
と
の
関
わ
り
な
ど
形
と
な
っ
て
現
れ
︑ご
自
身

は
も
ち
ろ
ん
︑デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
双
葉
さ
ん

の
喜
び
と
な
る
事
で
し
ょ
う
ね
︒

﹃
ラ
ク
ウ
ェ
ア
﹄が
繋
い
で
く
れ
た
ご
縁
に
よ
る
︑

と
て
も
嬉
し
い
変
化
︒

こ
ん
な
変
化
は
大
歓
迎
︒私
も
い
く
つ
に
な
っ
て

も
新
し
い
事
を
取
り
入
れ
︑良
い
変
化
が
出
来
る
人

に
な
り
た
い
と
思
い
ま
し
た
︒


